
PRESENTAZIONE

L’app professionale per la 
gestione delle segnalazioni 

cittadine



Il problema: smistare efficientemente le 
segnalazioni di guasti e problematiche



La soluzione è:



Cos’è Sentinella?



I soggetti che usano Sentinella



•

•

Gestisce anche le segnalazioni 
che arrivano dai cittadini!



Amministratore (unico)
Uso integrato di Sentinella + Junker 



I vantaggi sono incredibili



•

•

•

Le segnalazioni



Segnalazioni: presa 
in carico

•

•



Segnalazioni: 
risoluzione



Segnalazioni: 
notifiche



Gestione delle 
segnalazioni



•

•

•

•

•

•

Segnalazioni Sentinella



Segnalazioni Sentinella



Segnalazioni Sentinella



#17 Degrado urbano (cruscotto)Segnalazioni Sentinella



#18 Degrado urbano (cruscotto)Configurazioni Sentinella



Premiata per la sua 
innovatività!



Seguici su

mailto:comunicazione@junkerapp.it
mailto:commerciale@junkerapp.it
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